Hoja de vida

Nombre Jairo Sanchez Quintero

Nombre en citaciones SANCHEZ QUINTERO, JAIRO
Nacionalidad Colombiana

Sexo Masculino

Formacion Académica

Doctorado UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO
Doctorado en Ciencias de la Educacion
e Juliode2009 - Diciembrede 2013
UN SISTEMA DE INDICADORES DE CALIDAD PARA EL MEJORAMIENTO DE
PROGRAMAS UNIVERSITARIOS EN ADMINISTRACION

Maestria/Magister INSTITUTE OF SOCIAL STUDIES
Public Policy and Administration
e Enerodel995 - de 1996
Comparacion del sistema de calidad en educacion superior de Colombia, Holanda y el
Reino Unido

Pregrado/Universitario UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL UP N
e LICENCIATURA EN QUIMICA
Enerodel979 - de 1984

Pregrado/Universitario ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA
ESAP SEDE BOGOTA

ADMINISTRACION PUBLICA

Enerode1983 - de 1988

Formacion Complementaria

Cursos de corta duracion SGS CHILE LTDA
¢ CURSO AUDITOR INTERNO
Agostode2005 - Agostode 2005

Cursos de corta duracion ESCUELA DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS E A
N

COMUNICACION ORAL PARA LA DOCENCIA

Febrerode1999 - Mayode 1999

Cursos de corta duracion CENTRO COLOMBO AMERICANO
e ENGLISH LANGUAGE
Febrerode1991 - Diciembrede 1991

Cursos de corta duracion INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS
ICONTEC

ACTUALIZACION DE LA NORMA 1SO 9001:2008

Diciembrede2008 - Diciembrede 2008

Cursos de corta duracion UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA
e UNIMILITAR
ELEMENTOS DE GERENCIA EN SALUD



Juliode1991 - Juliode 1991

Cursos de corta duracién ESCUELA DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS E A
N

COMUNICACION ESCRITA PARA LA DOCENCIA

Juniode1999 - Juliode 1999

Cursos de corta duracion INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS TECNICAS
ICONTEC

CONTROL DE LOS PROCESOS DE REALIZACION DEL PRODUCTO
Octubrede2004 - Octubrede 2004

Cursos de corta duracion UNIVERSIDAD DE LOS ANDES UNIANDES
GESTION ECONOMICA, ADMINISTRATIVA Y DESARROLLO PATRIMONIAL
DE LAS UNIVERSIDADES

Septiembrede1998 - Septiembrede 1998

Cursos de corta duracion ESCUELA DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOS E A
N

° PRESENTACIQN, DESARROLLO Y GESTION DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION
Mayode2000 - Juliode 2000

Cursos de corta duracion UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA
VALIDACION DE ESCALAS EN CIENCIAS DE LA SALUD Y CIENCIAS
SOCIALES

Agostode2007 - Agostode 2007

Experiencia profesional

UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA SEDE SANTA MARTA
Dedicacion: 20 horas Semanales Julio de 2007 Julio de 2008

Actividades de administracion ]
- Direccion y Administracién - Cargo: DIRECTOR UNIDAD DE INVESTIGACION
Julio de 2007 de

UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA SEDE SANTA MARTA
Dedicacién: 7 horas Semanales Septiembre de 2007 de Actual

Actividades de administracion

e - Otro - Cargo: Otro Septiembre de 2007 de
Actividades de investigacion
- Investigacion y Desarrollo - Titulo: UN SISTEMA DE INDICADORES PARA EL
MEJORAMIENTO DE PROGRAMAS DE ADMINISTRACION Octubre 2012 Abril
2013

UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA
Dedicacién: 40 horas Semanales Febrero de 2004 Septiembre de 2004

Actividades de administracion
- Direccion y Administracion - Cargo: DIRECTOR DE PROGRAMA Febrero de 2004
de



Actividades de docencia

- Pregrado - Nombre del curso: PROYECTO DE INVESTIGACION, 20 Febrero
2005 Junio

- Pregrado - Nombre del curso: HERRAMIENTAS GERENCIALES 1y II., 20
Febrero 2005 Junio

UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA
Dedicacion: 40 horas Semanales Abril de 2003 de

Actividades de administracion
- Miembro de consejo de centro - Cargo: PROFESOR FACULTAD DE CIENCIAS
EMPRESARIALES Abril de 2003 de

UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA
Dedicacion: 40 horas Semanales Abril de 2003 Febrero de 2004

Actividades de administracion

- Direccion y Administracion - Cargo: DECANO Abril de 2003 Febrero de 2004
Actividades de docencia

- Extension extracurricular - Nombre del curso: FORTALECIMIENTO DE LA
CAPACIDAD DE GESTION DE DIRECTIVOS DOCENTES Y SECRETARIAS
DEEDUCACION DEL MAGDALENA Y LOS DISTRITOS DE SANTA MARTA Y
BARRANQUILLA, Junio 2004

- Pregrado - Nombre del curso: UNIVERSIDAD Y SOCIEDAD, 30 Agosto 2003
Diciembre 2003

- Extension extracurricular - Nombre del curso: ASESORIA EN PLANEACION
ESTRATEGICA AL HOTEL "PARK HOTEL DE SANTA MARTA", 5 Julio 2003
Diciembre 2003

Actividades de investigacion

- Investigacion y Desarrollo - Titulo: GESTION DE LA CALIDAD BAJO LAS
NORMAS ISO 9000-2000 EN UNA PYME POTENCIALMENTE EXPORTADORA
Julio 2005 2006

- Investigacion y Desarrollo - Titulo: Febrero 2004

- Investigacion y Desarrollo - Titulo: FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD
DE GESTION DE LOS DIRECTIVOS DOCENTES Y SECRETARIAS DE
EDUCACION DEL DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA Y LOS DISTRITOS
DE SANTA MARTA Y BARRANQUILLA Mayo 2004 2005

- Investigacion y Desarrollo - Titulo: Abril 2003 Febrero 2004

- Investigacion y Desarrollo - Titulo: DIAGNOSTICO E INTERVENCION EN
GESTION DE LA CALIDAD EN PYMES DE SANTA MARTA Julio 2003 2005

CAMARA DE COMERCIO DEBOGOTACCB
Dedicacion: 20 horas Semanales Octubre de 2002 Marzo de 2003

Actividades de administracion
- Consejos, Comisiones y Consultoria - Cargo: CONSULTOR Octubre de 2002 Marzo
de 2003

COLEGIO BILINGUE ABRAHAM LINCOLN



Dedicacion: 40 horas Semanales Julio de 2001 Julio de 2002

Actividades de administracion
- Direccion y Administracion - Cargo: GERENTE Y RECTOR Julio de 2001 Julio de
2002

ESCUELA DE ADMINISTRACION DE NEGOCIOSE AN
Dedicacion: 4 horas Semanales Febrero de 2001 Febrero de 2003

Actividades de investigacion

- Investigacion y Desarrollo - Titulo: CARACTERIZACION Y DINAMICA DE LA
PLANEACION PROSPECTIVA, ESTRATEGICA Y LOGISTICA EN EMPRESAS
DEL SECTOR DE ALIMENTOS DE BOGOTA Junio 2001 Febrero 2003

FUNDACION UNIVERSITARIA AGRARIA DE COLOMBIA
Dedicacion: 40 horas Semanales Julio de 1998 Julio de 2001

Actividades de administracion
- Direccion y Administracién - Cargo: VICERRECTOR ACADEMICO Julio de 1998
Julio de 2001

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONALUPN
Dedicacion: 40 horas Semanales Diciembre de 1996 Mayo de 1998

Actividades de administracion
- Direccion y Administracion - Cargo: JEFE DE CONTROL INTERNO Diciembre de
1996 Mayo de 1998

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONALUPN
Dedicacion: 40 horas Semanales Junio de 1994 Diciembre de 1996

Actividades de administracion
- Direccion y Administracién - Cargo: JEFE DE PLANEACION Junio de 1994
Diciembre de 1996

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
Dedicacién: 40 horas Semanales Julio de 1992 Mayo de 1993

Actividades de administracion

- Direccion y Administracion - Cargo: DECANO Julio de 1992 Mayo de 1993
Actividades de docencia

- Pregrado - Nombre del curso: TEORIA ADMINISTRATIVA I, 20 Enero 1993
Mayo 1993

- Pregrado - Nombre del curso: ADMINISTRACION PUBLICA, 20 Agosto 1992
Diciembre 1992

EMPRESA DE TELECOMUNICACIONES DEBOGOTASAETRB
Dedicacion: 0 horas Semanales Septiembre de 1991 Julio de 1992

Actividades de administracion
- Direccion y Administracién - Cargo: JEFE Septiembre de 1991 Julio de 1992



UNIVERSIDAD JORGE TADEO LOZANO
Dedicacion: 12 horas Semanales Febrero de 1988 Junio de 1998

Actividades de administracion

- Miembro de consejo de centro - Cargo: CATEDRATICO Febrero de 1988 Junio de
1998

Actividades de docencia

- Pregrado - Nombre del curso: PLANEACION, Febrero 1988 Junio 1998

- Pregrado - Nombre del curso: FINANZAS PUBLICAS, Febrero 1988 Junio 1998

- Pregrado - Nombre del curso: ADMINISTRACION PUBLICA, Febrero 1988 Junio
1998

- Pregrado - Nombre del curso: FORMULACION Y EVALUACION DE
PROYECTOS, Febrero 1988 Junio 1998

- Pregrado - Nombre del curso: PROCESO ADMINISTRATIVO, Febrero 1988
Junio 1998

- Pregrado - Nombre del curso: ADMINISTRACION DE PERSONAL, Febrero 1988
Junio 1998

- Pregrado - Nombre del curso: ORGANIZACION Y METODOS, Febrero 1988
Junio 1998

UNIVERSIDAD JORGE TADEO LOZANO
Dedicacion: 20 horas Semanales Febrero de 1988 Junio de 1998

Actividades de administracion ]
- Consejos, Comisiones y Consultoria - Cargo: MIEMBRO DEL COMITE
CURRICULAR Febrero de 1988 Junio de 1998

Areas de actuacion

Ciencias Sociales -- Ciencias de la Educacién -- Educacién General (Incluye

Capacitacion, Pedagogia)

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management
Ciencias Sociales -- Ciencias Politicas -- Administracion Publica

Idiomas
Habla Escribe Lee Entiende
Inglés Bueno Bueno Bueno Bueno
Espariol Bueno Bueno Bueno Bueno

Lineas de investigacion

Gestion estratégica y prospectiva de calidad, Activa:Si

GESTION DE LA CALIDAD EN UNIVERSIDADES, Activa:Si

GESTION DE LA CALIDAD BAJO LAS NORMAS ISO 9000-2000, Activa:No
GESTION DE LA CALIDAD BAJO LAS NORMAS ISO 9000-2000, Activa:No
PLANEACION ESTRATEGICA, PROSPECTIVA'Y LOGISTICA EN

PYMES, Activa:No



Reconocimientos

e Exaltacion a la labor, compromiso y decicacion en investigacion,UNIVERSIDAD
SERGIO ARBOLEDA SEDE SANTA MARTA - Juniode 2015

e PERSONAJE SERGISTA,UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA SEDE SANTA
MARTA - Enerode 2009

e MENCION DE HONOR AL MERITO CIENTIFICO,UNIVERSIDAD DEL
MAGDALENA UNIMAGDALENA - de 2005

e BECA PARA ESTUDIOS DE MAESTRIA,ICETEX Y GOBIERNO DE HOLANDA -
de 1995

e MATRICULA DE HONOR,ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
PUBLICA - de 1987

Los items de produccion con la marca . corresponden a productos
avalados y validados para la tltima Convocatoria Nacional para el Reconocimiento y
Medicién de Grupos de Investigacion, Desarrollo Tecnologico o de Innovacion y para el
Reconocimiento de Investigadores del SNCTel

Cursos de corta duracion

e Produccion técnica - Cursos de corta duracién dictados - Especializacidn

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, MODELOS PEDAGOGICOS

MODERNOS, Finalidad: Analizar y comparar los modelos pedag6gicos mas
representativos de la modernidad del siglo XX, sus implicaciones e influencias sobre la
pedagogia. . En: Colombia ,2016, ,UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA SEDE
SANTA MARTA. participacién: Docente , 0 semanas

e Produccion técnica - Cursos de corta duracion dictados - Otro

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Curso de doctorado en Politicas Educativas y Gestion del
Conocimiento desde la Complejidad., Finalidad: Al finalizar el curso los estudiantes
habran comprendido los origenes, contenidos, propdésitos y resultados de las politicas
educativas en América Latina y la relacién entre ellas y sus tesis doctorales. Dentro del
contexto de dichas politicas se profundizara en la politica de calidad y se presentara . En:
Colombia ,2016, ,UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR SEDE

BARRANQUILLA. participacion: Docente , 0 semanas

e Produccion técnica - Cursos de corta duracion dictados - Otro

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, CURSO DE MAESTRIA EN HISTORIA DE LA
EDUCACION Y DE LA PEDAGOGIA EN COLOMBIA, Finalidad: Construir una vision
global de la historia de la educacion y la pedagogia en Colombia con los principales
acontecimientos, hechos y eventos que han determinado las practicas educativas y
pedagdgicas. . En: Colombia ,2016, ,UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR SEDE



BARRANQUILLA. participacion: Docente , 0 semanas
e Produccion técnica - Cursos de corta duraciéon dictados - Extension extracurricular

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Curso de Maestria en Educacion sobre Acreditacion de
programas académicos, Finalidad: Al finalizar el curso los estudiantes habran comprendido
los aspectos teoricos, legales, empiricos, epistemologicos, metodoldgicos, éticos y politicos
de la acreditacién de programas e instituciones en relacién con el mejoramiento de su
calidad. . En: Colombia ,2015, ,CORPORACION UNIVERSIDAD DE LA COSTA
CUC. participacion: Docente , 1 semanas

e Produccion técnica - Cursos de corta duracion dictados - Otro

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Curso de Maestria en Educacion sobre Modelo de
Autoevaluacion, Finalidad: Al finalizar el curso los estudiantes habran comprendido los
aspectos tedricos, legales, empiricos, epistemologicos, metodoldgicos, éticos y politicos de
la autoevaluacion de programas e instituciones en relacion con el mejoramiento de su
calidad. . En: Colombia ,2015, ,CORPORACION UNIVERSIDAD DE LA COSTA
CUC. participacion: Docente , 1 semanas

e Produccion técnica - Cursos de corta duracion dictados - Extensidn extracurricular

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Curso de Doctorado en politicas educativas y gestion del
conocimiento desde la complejidad, Finalidad: Comprender los origenes, contenidos,
propositos y resultados de las politicas educativas en América Latina y la relacién entre
ellas y sus tesis doctorales. . En: Colombia ,2015, ,UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR
SEDE BARRANQUILLA. participacion: Docente , 1 semanas

Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias de la Educacion -- Educacion General (Incluye Capacitacion,
Pedagogia),

e Produccion técnica - Cursos de corta duracion dictados - Otro

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Curso de Doctorado en Politicas Educativas y Gestion de
la Calidad en Colombia, América Latina y el Caribe, Finalidad: Comprender los origenes,
contenidos, propositos y resultados de las politicas educativas en América Latina. . En:
Colombia ,2014, ,UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR SEDE

BARRANQUILLA. participacion: Docente , 1 semanas

Trabajos dirigidos/tutorias

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajo de grado de maestria o especialidad médica

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, EVALUACION DE LAS ACCIONES DE
RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS EMPRESAS EXTRACTORAS DE ACEITE DE
PALMA DEL DEPARTAMENTO DEL MAGDALENA EN EL PERIODO 2009-

2011 UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis
concluida Maestria en Desarrollo Empresarial ,2011, . Persona orientada: Olivia de Lima
e lvan Altamar , Dirigio como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, "ESTUDIO DEL MODELO DE PLANEACION
ESTRATEGICA ADOPTADO POR LA SOCIEDAD PORTUARIA DE SANTAMARTA,



APLICADO SOBRE EL SERVICIO DE EXPORTACION PARA AFRONTAR LOS
RETOS DEL TLC CON ESTADOS UNIDOS", UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA
UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida NEGOCIOS

INTERNACIONALES ,2007, . Persona orientada: LILIBETH VRAGAS Y
KATHERINE MARTINEZ , Dirigié como: , meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

Sectores:

Logistica de transporte, almacenamiento y comunicaciones,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, DISENO DE UN MODELO ESTRATEGICO DE
NEGOCIO BASADO EN APLICACIONES DE COMERCIO

ELECTRONICO UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado:
Tesis concluida NEGOCIOS INTERNACIONALES ,2007, . Persona

orientada: YARIFFE MARIN Y YESID VILORIA |, Dirigio como: , meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

Sectores:

Actividades de asesoramiento y consultoria a las empresas - Asesoramiento o consultoria
juridica, contabil, de opinién publica y en la gestion de empresas, Otros sectores -
Informaética,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, MARTHA ORTIZ, REESTRUCTURACION
ADMINISTRATIVA DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL ESCUELA
SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA ESAP SEDE BOGOTA Estado: Tesis
concluida ADMINISTRACION PUBLICA ,1994, . Persona orientada: MARTHA
ORTIZ , Dirigi6 como: , meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias de la Educacion -- Educacion General (Incluye Capacitacion,
Pedagogia), Ciencias Sociales -- Ciencias Politicas -- Administracion Pablica,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, ORLANDO CONTRERAS, DISENO DEL SISTEMA
DE CONTROL INTERNO DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA

NACIONAL ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA ESAP SEDE
BOGOTA Estado: Tesis concluida ADMINISTRACION PUBLICA ,1995, . Persona
orientada: ORLANDO CONTRERAS , Dirigié como: , meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management, Ciencias Sociales --
Ciencias Politicas -- Administracion Publica, Ciencias Sociales -- Ciencias de la Educacién
-- Educacion General (Incluye Capacitacion, Pedagogia),

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, MARTHA ORTIZ, FORMULACION DE
PRESUPUESTO POR PROGRAMAS Y CONSTRUCCION DE CENTROS DE COSTOS
PARA LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL ESCUELA SUPERIOR DE



ADMINISTRACION PUBLICA ESAP SEDE BOGOTA Estado: Tesis

concluida ADMINISTRACION PUBLICA ,1995, . Persona orientada: MARTHA
ORTIZ , Dirigi6é como: , meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias Politicas -- Administracién Publica, Ciencias Sociales --
Ciencias de la Educacion -- Educacion General (Incluye Capacitacion, Pedagogia),

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, SANDRA ROJAS, CARACTERIZACION Y
DINAMICA DE LA PLANEACION ESTRATEGICA EN EMPRESAS DEL SECTOR
DE ALIMENTOS DE BOGOTA UNIVERSIDAD EAN Estado: Tesis

concluida Ingenieria de Alimentos ,2001, . Persona orientada: SANDRA

ROJAS , Dirigi6 como: , meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, LIANA MACHADO, DIANA MARQUEZ, ANALISIS
DEL PROCESO DE CERTIFICACION CON LAS NORMAS ISO 14000 EN LA
EMPRESA COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL BALTIME DE COLOMBIA
S.A. UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis
concluida ,2004, . Persona orientada: LIANA MACHADO Y DIANA

MARQUEZ , Dirigié como: , meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, GESTION DIRECTIVA EN UN COLEGIO DE SANTA
MARTA UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis en
curso ECONOMIA ,2005, . Persona orientada: KAREN PEREZ , Dirigi6

coOmo: , meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias de la Educacion -- Educacion General (Incluye Capacitacion,
Pedagogia),

Sectores:

Educacion,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, ESPERANZA PACHON ALEXANDRA RAMIREZ,
DARWIN DAZA, PROPOSITOS, VALORES Y ESTRATEGIAS EN EMPRESAS DEL
SECTOR DE ALIMENTOS DE BOGOTA. ESTUDIOS DE CASO. UNIVERSIDAD
EAN Estado: Tesis concluida Ingenieria de Alimentos ,2002, . Persona

orientada: ESPERANZA PACHON, ALEXANDRA RAMIREZ Y DARWIN

DAZA , Dirigio como: , meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajo de grado de maestria o especialidad médica
JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Redisefio del sistema integral de gestion de calidad en



una universidad del Caribe colombiano UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA
UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida Maestria en Desarrollo
Empresarial ,2011, . Persona orientada: Doris Isabel Acufia Medina , Dirigio
como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajo de grado de maestria o especialidad médica

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Evaluacién de las estrategias de responsabilidad social en
universidades de Santa Marta 2008-2012 UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA
UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida Maestria en Desarrollo

Empresarial ,2011, . Persona orientada: Mercedes Meyer Hernandez y Julieth Lizcano
Prada , Dirigié como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Analisis del servicio a domicilio en cuanto a entregas
perfectas en un supermercado del Rodadero-Santa Marta UNIVERSIDAD DEL
MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida ADMINISTRACION DE
EMPRESAS ,2008, . Persona orientada: Yamit Martinez Belefio y Oscar Salas
Annichiarico , Dirigié como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Disefio de un modelo de plan estratégico para mejorar la
productividad y competitividad de los hoteles del Centro de Santa Marta UNIVERSIDAD
DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida ADMINISTRACION
DE EMPRESAS ,2008, . Persona orientada: Miguel Montecinos y Julia

Rodriguez , Dirigié como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, TRATAMIENTO DE LOS SERVICIOS NO
CONFORMES EN EL SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD EN ADMISIONES
REGISTRO Y CONTROL ACADEMICO DE LA UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA
PERIODO 2006-2009 UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA

UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida ADMINISTRACION DE

EMPRESAS ,2008, . Persona orientada: KATERINE CRUZ BORJA 'y CINDY
MADERO LAPEIRA , Dirigi6 como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, LA UTILIZACION DE TECNOLOGIAS DELA
INFORMACION Y LA COMUNICACION EN LOS HOTELES DEL DTCH DE SANTA
MARTA UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis



concluida ADMINISTRACION DE EMPRESAS ,2007, . Persona orientada: ANTONIO
JAIME MARTINEZ LOPEZ Y SINDY MARIANA LLINAS MARTINEZ , Dirigi6
como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, PROPUESTA DE MEJORAMIENTO EN
INNOVACION PARA EL AUMENTO DEL NIVEL COMPETITIVO DE LA
INDUSTRIA TEXTIL DE LA CIUDAD DE SANTA MARTA UNIVERSIDAD DEL
MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida ADMINISTRACION DE
EMPRESAS ,2010, . Persona orientada: JAVIER ALONSO PALACIO ZAMBRANO y
CESAR CAMILO PUELLO BENITEZ , Dirigi6é como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, APLICACION DE LA NORMA ISO 9004:2000 A LOS
PROCESOS OPERATIVOS DE DISTRIBUCION Y SENALIZACION DEL
SUPERMERCADO RAPIMERCAR DE SANTA MARTA D.T.C.H. - Estudio de

caso. UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis
concluida ADMINISTRACION DE EMPRESAS ,2008, . Persona orientada: YARITH
MONTENEGRO VARGAS Y LIYIBETH MORENO PALOMEQUE , Dirigio

como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, DIAGNOSTICO Y PROPUESTA DE CUSTOMER
RELATIONSHIP MANAGEMENT (CRM) PARA EL HOTEL DECAMERON S.A. DE
SANTA MARTA 2007 UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA

UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida ADMINISTRACION DE

EMPRESAS ,2006, . Persona orientada: ELIZABETH RODELO , Dirigié como: Tutor
principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, MEDICION Y ANALISIS COMPARATIVO DEL
NIVEL DE SATISFACCION DEL CLIENTE EN EL PROCESO DE RECEPCION EN
DOS HOTELES DE SANTA MARTA: 2008-2009 UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA
UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida ADMINISTRACION DE

EMPRESAS ,2008, . Persona orientada: DIANA CABALLERO CUAQ Y LIZETH
PORTACIO AVILA , Dirigio como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado
JAIRO SANCHEZ QUINTERO, ANALISIS COMPARATIVO DE LA VARIACION



DEL CLIMA ORGANIZACIONAL 2008 - 2009 Y PROPUESTA DE MEJORAMIENTO,
EN UN INSTITUTO DE INVESTIGACIONES EN SANTA MARTA UNIVERSIDAD
DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida ADMINISTRACION
DE EMPRESAS ,2010, . Persona orientada: NANCY HINOJOSA GARCIA , Dirigi6
como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, ANALISIS DEL MANEJO DE LAS BUENAS
PRACTICAS DE MANUFACTURA (BPM) Y SATISFACCION AL CLIENTE, EN UN
RESTAURANTE DEL SECTOR RODADERO DE LA CIUDAD DE SANTA

MARTA UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis
concluida ADMINISTRACION DE EMPRESAS ,2008, . Persona orientada: JOHANA
CAROLINA REYES VELASQUEZ Y ANA DALILA RODRIGUEZ LOZANO |, Dirigio
como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, RESPONSABILIDAD SOCIAL DE UN ALMACEN DE
CADENA EN SANTA MARTA D.T.C.H. ¢ Estudio de Caso UNIVERSIDAD DEL
MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida ADMINISTRACION DE
EMPRESAS ,2007, . Persona orientada: FREDDY DE JESUS VARGAS LEIRA y
KERMIN MAIKER POLO JIMENEZ , Dirigié como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajo de grado de maestria o especialidad médica

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Propuesta de desarrollo de una caja de compensacion
familiar a partir del andlisis de los requisitos de los afiliados y del modelo de satisfaccion
del cliente de Kano;, UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado:
Tesis concluida Maestria en Desarrollo Empresarial ,2011, . Persona orientada: Daniel
Enrigue Duque Villalba , Dirigié como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, CONSTRUCCION DE UNA METODOLOGIA A
PARTIR DE LOS ESTANDARES DE CALIDAD TOTAL DEL SIX SIGMA
ORIENTADO AL MEJORAMIENTO DEL SERVICIO AL CLIENTE DEL HOTEL
SANTA MAR DE SANTA MARTA- ESTUDIO DE CASO. UNIVERSIDAD DEL
MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis concluida ADMINISTRACION DE
EMPRESAS ,2008, . Persona orientada: katya Cubides y Pedro Navarro , Dirigio
como: Tutor principal, meses

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Tesis de doctorado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, ¢La calidad de los profesores y de los planes de estudio
en la formacion universitaria de los contadores de la Guajira y el



Magdalena;, UNIVERSIDAD SIMON BOLIVAR SEDE BARRANQUILLA Estado:
Tesis en curso Doctorado en Ciencias de la Educacion ,2015, . Persona orientada: Luis
Puche Pinto , Dirigié como: Tutor principal, meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias de la Educacion -- Educacion General (Incluye Capacitacion,
Pedagogia),

e Trabajos dirigidos/Tutorias - Trabajos de grado de pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, LIANA MACHADO, DIANA MARQUEZ, ANALISIS
DEL PROCESO DE CERTIFICACION CON LAS NORMAS ISO 14000 EN LA
EMPRESA COMERCIALIZADORA INTERNACIONAL BALTIME DE COLOMBIA
S.A. UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA Estado: Tesis en

curso ADMINISTRACION DE EMPRESAS ,2004, . Persona orientada: LIANA
MACHADO Y DIANA MARQUEZ , Dirigié como: , meses

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

Jurado en comités de evaluacion

e Datos complementarios - Jurado/Comisiones evaluadoras de trabajo de grado -
Pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, ALEXANDER MANTILLA RUEDA, LIANA
PATRICIA BLANCO PARRA, Titulo: DETERMINACION DE LAS COMPETENCIAS
LABORALES DE UN GRUPO DE ADULTOS DESPLAZADOS PARA EL
DESARROLLO DE IDEAS EMPRESARIALES EN EL BARRIO TIMAYUI DE LA
COMUNA 5 DEL DISTRITO DE SANTA MARTA (MAGDALENA) Tipo de trabajo
presentado: en: UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA programa
académico ADMINISTRACION DE EMPRESAS Nombre del orientado: LIANA
PATRICIA BLANCO PARRA'Y ALEXANDER MANTILLA RUEDA

Palabras:

DESARROLLO HUMANO, EMPRENDERISMO, IMPACTO SOCIAL, Politicas
publicas, DESPLAZADOS, COMPETENCIAS LABORALES,

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

Sectores:

Desarrollo Urbano, Educacion, Mercado de trabajo y mano de obra,

e Datos complementarios - Jurado/Comisiones evaluadoras de trabajo de grado -
Pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Titulo: MODELO DE GESTION HUMANA Y
CULTURA ORGANIZACIONAL PARA PYMES Tipo de trabajo

presentado: en: UNIVERSIDAD EAN programa academico Ingenieria de
Alimentos Nombre del orientado: BALLESTEROS WILLIAM, ESTUPINAN
EDUARDO Y PEDRAZA JULIO CESAR

Palabras:

GESTION HUMANA, CULTURA ORGANIZACIONAL, PYMES,

Areas:



Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Datos complementarios - Jurado/Comisiones evaluadoras de trabajo de grado -
Pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, MARJORIE GALOFRE, JULIANA

ZUNIGA, Titulo: ANALISIS DE LA EDUCACION BASICA SECUNDARIA Y MEDIA
DEL SECTOR PUBLICO EN EL DISTRITO DE SANTA MARTA 1997-2005 Tipo de
trabajo presentado: en: UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA

UNIMAGDALENA programa academico ECONOMIA Nombre del

orientado: MARJORIE GALOFRE - JULIANA ZUNIGA

Palabras:

Indicadores, calidad, COBERTURA EDUCATIVA, EFICIENCIA EN EDUCACION,
EDUCAC ON BASICA SECUNDARIA Y MEDIA,

Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias de la Educacion -- Educacion General (Incluye Capacitacion,
Pedagogia), Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Economia, Ciencias Sociales --
Economia y Negocios -- Negocios y Management,

Sectores:

Educacion,

e Datos complementarios - Jurado/Comisiones evaluadoras de trabajo de grado -
Pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, ELIZABETH RODELO, Titulo: DIAGNOSTICO Y
PROPUESTA DE CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT (CRM) PARA EL
HOTEL DECAMERON S.A. DE SANTA MARTA 2007 Tipo de trabajo

presentado: en: UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA programa
académico ADMINISTRACION DE EMPRESAS Nombre del orientado: ELIZABETH
RODELO

Palabras:

MARKETING, CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT, CRM, HOTELERIA,
SATISFACCION Y FIDELIZACION DEL CLIENTE,

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

Sectores:

Otros sectores - Calidad y Productividad, Otros sectores - Informacion y Gestion C,
Actividades de asesoramiento y consultoria a las empresas - Asesoramiento o consultoria
juridica, contabil, de opinién publica y en la gestion de empresas,

e Datos complementarios - Jurado/Comisiones evaluadoras de trabajo de grado -
Pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Titulo: EVALUACION DE LA
DESCENTRALIZACION DEL SECTOR EDUCATIVO EN EL DISTRITO DE SANTA
MARTA 1983-2005 Tipo de trabajo presentado: en: UNIVERSIDAD DEL
MAGDALENA UNIMAGDALENA programa académico ECONOMIA Nombre del
orientado: MARYORIE GALOFRE A. Y JULIANA ZUNIGA P.

Palabras:

ADMINISTRACION PUBLICA, Educacion, CALIDAD DE LA GESTION, EFICIENCIA
EN EDUCACION, EDUCAC"ON BASICA SECUNDARIA Y MEDIA,



Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias Politicas -- Administracion Publica,
Sectores:

Educacion,

e Datos complementarios - Jurado/Comisiones evaluadoras de trabajo de grado -
Pregrado

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Titulo: DISENO E IMPLEMENTACION DEL
COMPONENTE GESTION DE RECURSOS DEL SISTEMA DE GESTION DE LA
CALIDAD ISO 9001:2000 PARA LA COOPERATIVA DE VOLQUETEROS DEL
MAGDALENA Tipo de trabajo presentado: en: UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA
UNIMAGDALENA programa académicoADMINISTRACION DE EMPRESAS Nombre
del orientado: JAVIER PAYARES Y JAIRO AISLANT

Palabras:

CALIDAD DE LA GESTION, GESTION DE LA CALIDAD, SISTEMA DE GESTION
DE L CALIDAD ISO 9001:2000, GESTION DE RECURSOS, COOPERATIVAS,
Sectores:

Actividades de asesoramiento y consultoria a las empresas - Asesoramiento o consultoria
juridica, contabil, de opinién publica y en la gestion de empresas, Otros sectores,

e Datos complementarios - Jurado/Comisiones evaluadoras de trabajo de grado -
Maestria

JAIRO SANCHEZ QUINTERQO, Titulo: TENSIONES ENTRE LOS DISCURSOS
PEDAGOGICOS Y LOS ADMINISTRATIVOS A PARTIR DE LA
IMPLEMENTACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD EN LAS
INSTITUCIONES DE EDUCACION BASICA Y MEDIA: Una lectura evaluativa y
propositiva Tipo de trabajo presentado: Trabajo de grado/tesisen: UNIVERSIDAD DEL
MAGDALENA UNIMAGDALENA programa académico MAESTRIA EN
EDUCACION Nombre del orientado: MELISA INMACULADA MARTINEZ VALLE
DAYRO RAFAEL LINERO NUNEZ

Participacion en comités de evaluacion

e Datos complementarios - Participacion en comités de evaluacion - Concurso docente

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, EVALUACION DE PROYECTOS
MINAGRICULTURA-IICA

en: INSTITUTO INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA
AGRICULTURA IICA

Palabras:

EVALUACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION,

Areas:

Ingenieria y Tecnologia -- Otras Ingenierias y Tecnologias -- Alimentos y Bebidas,
Sectores:

Agricultura, pecuaria, silvicultura, explotacion forestal,

e Datos complementarios - Participacion en comités de evaluacion - Otra

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, EVALUACION LIBRO ADMINISTRACION
PUBLICA
en: UNIVERSIDAD PEDAGOGICA Y TECNOLOGICA DE COLOMBIA UPTC SEDE



TUNJA

Palabras:

ADMINISTRACION PUBLICA,

Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias Politicas -- Administracién Publica,
Sectores:

Administracion publica, defensa y seguridad social - Politica econémica y administracion
publica en general,

e Datos complementarios - Participacion en comités de evaluacion - Otra

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, ¢(Como Se Generan Las Ideas Para La Creacion De
Empresas,.

en: UNIVERSIDAD PONTIFICIA BOLIVARIANA SEDE MEDELLIN

Palabras:

CREACION DE EMPRESAS, EMPRENDERISMO,

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

Sectores:

Actividades de asesoramiento y consultoria a las empresas,

e Datos complementarios - Participacion en comités de evaluacion - Otra

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, "Rethinking the Performace of Management Education
some elements for more socially responsible field ".

en: UNIVERSIDAD EAFIT

Palabras:

administracion, Educacion superior, IMPACTO SOCIAL, FORMACION DE
ADMINISTRADORES,

Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias de la Educacion -- Educacion General (Incluye Capacitacion,
Pedagogia), Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,
Sectores:

Educacion,

e Datos complementarios - Participacion en comités de evaluacion - Concurso docente

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, SELECCION DE PROFESORES DE PLANTA DE
TIEMPO COMPLE

en: UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA

Palabras:

administracion, CALIDAD DE LA GESTION, Educacion superior,

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Datos complementarios - Participacion en comités de evaluacion - Concurso docente
JAIRO SANCHEZ QUINTERO, SELECCION DE PROFESORES CATEDRATICOS
en: UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA UNIMAGDALENA

Palabras:

administracion, Educacion superior, CALIDAD DE LA GESTION, INVESTIGACION,
Areas:



Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

e Datos complementarios - Participacion en comites de evaluacion - Otra

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, EVALUACION CUATRO PROYECTOS DE
INVESTIGACION UCC

en: UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE COLOMBIA

Palabras:

administracion, Educacion superior, EVALUACION DE PROYECTOS DE
INVESTIGACION, GESTION HUMANA, PROCESOS,

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,
Sectores:

Otros sectores - Calidad y Productividad, Otros sectores - Otro,

e Datos complementarios - Participacion en comités de evaluacion - Otra

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, EVALUACION ARTICULO REVISTA
UNIVERSIDAD JAVERIANA

en:

Palabras:

administracion, Educacion superior,

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management, Ciencias Sociales --
Ciencias de la Educacion -- Educacién General (Incluye Capacitacion, Pedagogia),
Sectores:

Educacion,

e Datos complementarios - Participacion en comités de evaluacion - Otra

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, EVALUACION LIBRO PLANEACION, CONTROL Y
CALIDAD PARA EL SECTOR PUBLICO

en: UNIVERSIDAD MILITAR NUEVA GRANADA UNIMILITAR

Palabras:

CALIDAD DE LA GESTION, CONTROL INTERNO, PLANEACION ESTRATEGICA,
ADMINISTRACION PUBLICA, GESTION DE LA CALIDAD, PLANEACION,

Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias Politicas -- Administracion Pablica, Ciencias Sociales --
Economia y Negocios -- Negocios y Management,

Sectores:

Administracion publica, defensa y seguridad social, Administracion publica, defensa y
seguridad social - Politica econémica y administracion publica en general, Otros sectores -
Calidad y Productividad,

e Datos complementarios - Participacion en comités de evaluacion - Otra

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, EVALUACION DE TRES LIBROS DE
ADMINISTRACION

en: ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION PUBLICA ESAP SEDE BOGOTA
Palabras:

DESARROLLO HUMANO, ADMINISTRACION PUBLICA, TEORIAS DEL
DESARROLLO,



Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias Politicas -- Administracion Publica,
Sectores:

Administracion pablica, defensa y seguridad social,

Par evaluador

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion
cientifica Revista: Universidad & Empresa, 2015, Agosto

Ambito: Internacional Par evaluador de: Material para publicacion
cientifica Revista: Estrategias, 2014, Diciembre

Ambito: Internacional Par evaluador de: Material para publicacion
cientifica Editorial: Ediciones Universidad Cooperativa de Colombia, 2014, Noviembre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion
cientifica Editorial: Universidad Militar Nueva Granada, 2008, Octubre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: INSTITUTO
INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA AGRICULTURA
IICA, 2006, Mayo

Ambito: Internacional Par evaluador de: Material para publicacion
cientifica Revista: Estudios Gerenciales, 2012, Junio

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion
cientifica Editorial: Universidad del Quindio, 2010, Septiembre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion cientifica Editorial: Fondo
Editorial De La Universidad Tecnologica De Pereira, 2011, Febrero

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD SANTO
TOMAS SECCIONAL BUCARAMANGA, 2011, Noviembre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: INSTITUTO
INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA AGRICULTURA
IICA, 2006, Abril

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: INSTITUTO
INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA AGRICULTURA
IICA, 2006, Abril

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD
COOPERATIVA DE COLOMBIA, 2010, Octubre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD
COOPERATIVA DE COLOMBIA, 2011, Octubre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion

cientifica Editorial: Universidad Surcolombiana, 2012, Junio

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion

cientifica Editorial: Escuela Superior De Administracion Publica

Esap, 2005, Septiembre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD
COOPERATIVA DE COLOMBIA, 2006, Abril

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD



COOPERATIVA DE COLOMBIA, 2006, Mayo

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD
COOPERATIVA DE COLOMBIA, 2006, Mayo

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: INSTITUTO
INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA AGRICULTURA
IICA, 2006, Junio

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD
COOPERATIVA DE COLOMBIA, 2010, Octubre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion
cientifica Editorial: Escuela Superior De Administracion Publica Esap, 2005, Octubre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion
cientifica Editorial: Universidad del Valle, 2011, Noviembre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion

cientifica Editorial: Escuela Superior De Administracion Publica

Esap, 2005, Noviembre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD
COOPERATIVA DE COLOMBIA, 2006, Abril

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: INSTITUTO
INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA AGRICULTURA

IICA, 2006, Mayo

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD SANTO
TOMAS DE AQUINO SEDE BOGOTA USTA, 2011, Febrero

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion

cientifica Revista: Cuadernos De Administracion, 2012, Mayo

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD PONTIFICIA
BOLIVARIANA SEDE MEDELLIN, 2012, Diciembre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: INSTITUTO
INTERAMERICANO DE COOPERACION PARA LA AGRICULTURA

IICA, 2006, Junio

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion

cientifica Editorial: Universidad del Atlantico, 2009, Diciembre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD DE
SUCRE, 2009, Febrero

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion

cientifica Editorial: Universidad del Quindio, 2008, Noviembre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion

cientifica Editorial: Universidad del Quindio, 2008, Octubre

Ambito: Nacional Par evaluador de: Material para publicacion

cientifica Editorial: Universidad De Cartagena, 2012, Abril

Ambito: Nacional Par evaluador de: Proyecto Institucion: UNIVERSIDAD DE
CARTAGENA UNICARTAGENA, 2010, Noviembre

Ambito: Internacional Par evaluador de: Material para publicacion



cientifica Revista: Estudios Gerenciales, 2012, Noviembre

Eventos cientificos

1 Nombre del evento: IV SEMINARIO INTERNACIONAL DE
INVESTIGACION SOBRE CALIDAD DE LA EDUCACION Tipo de

evento: Seminario Ambito: Internacional Realizado el:2013-11-07 00:00:00.0, 2013-11-
08 00:00:00.0 en BOGOTA, D.C. - Hotel Marriot Bogota

Productos asociados
« Nombre del producto:Indicadores de calidad derivados de los resultados ECAES

2004-2010 en programas universitarios de Administracion Tipo de
producto:Demas trabajos - Demas trabajos - Poster

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA
EVALUACION DE LA EDUCACION Tipo de vinculacionPatrocinadora

« Nombre de la institucion:UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA SEDE SANTA
MARTA Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Ponente

2 Nombre del evento: VIII FORO INTERNACIONAL DE LA
CALIDAD Tipo de evento: Otro Ambito: Internacional Realizado el:2010-09-01
00:00:00.0, 2010-09-03 00:00:00.0 en CARTAGENA DE INDIAS - HOTEL HILTON
CARTAGENA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion: INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS




TECNICAS ICONTEC Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Asistente

3 Nombre del evento: 11l SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE
INVESTIGACION EN CALIDAD DE LA EDUCACION Tipo de

evento: Seminario Ambito: Internacional Realizado el:2012-11-01 00:00:00.0, 2012-11-
02 00:00:00.0 en BOGOTA, D.C. - Hotel Marriot Bogota

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:INSTITUTO COLOMBIANO PARA LA
EVALUACION DE LA EDUCACION Tipo de vinculacidnPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Asistente

4 Nombre del evento: Tercer Coloquio nacional de buenas préacticas de
gestion y patrimonio documental en laslES Tipo de

evento: Otro Ambito: Nacional Realizado el:2016-10-12 00:00:00.0, 2016-10-14
00:00:00.0 en SANTA MARTA - Auditorio Universidad Cooperativa de Colombia Santa
Marta

Productos asociados
o Nombre del producto:Experiencia del Sistema de Gestion de la Calidad y Gestion

Documental en la Universidad Sergio Arboleda ¢, Sede Santa Marta Tipo de
producto:Produccion técnica - Presentacion de trabajo - Ponencia

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:UNIVERSIDAD COOPERATIVA DE




COLOMBIA Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Ponente

5 Nombre del evento: Socializacion del estado de la educacion y
Observatorio de la calidad Educativa de Santa Marta Tipo de

evento: Otro Ambito: Nacional Realizado el:2015-11-11 00:00:00.0, 2015-11-11
00:00:00.0 en SANTA MARTA - Auditorio Universidad Sergio Arboleda

Productos asociados

o Nombre del producto:Estado de la calidad de la educacion en Santa Marta Tipo de
producto:Produccion técnica - Presentacion de trabajo - Conferencia

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucién:UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA SEDE SANTA
MARTA Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador , Ponente
magistral

6 Nombre del evento: Socializacion Situacion actual de la educacion
en Santa Marta y

propuesta de mejoramiento Tipo de evento: Otro Ambito: Nacional Realizado el:2016-
09-06 00:00:00.0, 2016-09-06 00:00:00.0 en SANTA MARTA - Auditorio Universidad
Sergio Arboleda

Productos asociados

o Nombre del producto:Situacién actual de la educacion en Santa Marta y




propuesta de mejoramiento Tipo de producto:Produccion técnica - Presentacion de
trabajo - Conferencia

Instituciones asociadas

« Nombre de la institucion:UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA SEDE SANTA
MARTA Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador , Ponente
magistral

7 Nombre del evento: 11 simposio internacional, pedagogia, curriculo y
didactica en el contexto de la calidad de la educacién Tipo de

evento: Simposio Ambito: Internacional Realizado el:2010-08-26 00:00:00.0, 2010-08-
28 00:00:00.0 en BARRANQUILLA - Auditorio Universidad Simén Bolivar

Productos asociados
« Nombre del producto:indicadores de calidad en educacion superior con fines de

acreditacion y certificacion 1ISO 9001 Tipo de producto:Produccién técnica -
Presentacion de trabajo - Ponencia

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:UNIVERSIDAD DEL ATLANTICO Tipo de
vinculaciénPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Ponente

8 Nombre del evento: Il simposio internacional de pedagogia Tipo de




evento: Simposio Ambito: Internacional Realizado el:2011-05-11 00:00:00.0, 2011-05-
13 00:00:00.0 en CARTAGENA DE INDIAS - Universidad de Cartagena

Productos asociados

e Nombre del producto:UN SISTEMA DE INDICADORES ALTERNATIVOS DE
CALIDAD EN EDUCACION SUPERIOR ASOCIADO A VARIACION
POSITIVA DE RESULTADOS EN ¢(ECAES;,. Tipo de producto:Produccién
técnica - Presentacion de trabajo - Ponencia

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucién:UNIVERSIDAD DE CARTAGENA
UNICARTAGENA Tipo de vinculaciénPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Ponente

9 Nombre del evento: 11 Congreso internacional de educacion de
RUDECOLOMBIA Tipo de evento: Congreso Ambito: Internacional Realizado el:2011-
08-24 00:00:00.0, 2011-08-26 00:00:00.0 en SANTA MARTA - AUDITORIO JULIO
OTERO UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA

Productos asociados
« Nombre del producto:Un sistema de indicadores de calidad en educacién superior

asociados a variacion positiva de resultados en ; ECAES,, 2007-2009 Tipo de
producto:Produccion técnica - Presentacion de trabajo - Ponencia

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA
UNIMAGDALENA Tipo de vinculaciénPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Ponente



10 Nombre del evento: IX FORO INTERNACIONAL DE LA
CALIDAD Tipo de evento: Otro Ambito: Internacional Realizado el:2011-08-29
00:00:00.0, 2011-08-31 00:00:00.0 en CARTAGENA DE INDIAS - HOTEL HILTON
CARTAGENA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS
TECNICAS ICONTEC Tipo de vinculaciénPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Asistente

11 Nombre del evento: FORO ANUAL DE LA EUROPEAN ASOCIATION FOR
INSTITUTIONAL RESEARCH Tipo de evento: Otro Ambito: Realizado el:1997-01-01
00:00:00.0, en WARWICK, UK -

Productos asociados

o Nombre del producto:EVALUACION DE LA CALIDAD EN LA EDUCACION
SUPERIOR DE COLOMBIA, HOLANDA Y EL REINO UNIDO Tipo de
producto:Produccion bibliogréfica - Trabajos en eventos (Capitulos de memoria) -
Completo

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Asistente

12 Nombre del evento: Simposio Internacional de Pedagogia
Educacidn e Investigacion: Formacion del espiritu investigativo desde el preescolar hasta
la universidad Tipo de evento: Simposio Ambito: Internacional Realizado el:2013-04-18
00:00:00.0, 2013-04-19 00:00:00.0 en BARRANQUILLA - Corporacion Educativa del
Litoral




Productos asociados
o Nombre del producto:Un sistema de indicadores de calidad para el mejoramiento

de programas de Administracion de Empresas Tipo de producto:Produccion
técnica - Presentacion de trabajo - Ponencia

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:RED DE PEDAGOGIA S A S Tipo de
vinculaciénPatrocinadora

o Nombre de la institucion:MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
MINEDUCACION Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

o Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Ponente magistral

13 Nombre del evento: VI ENCUENTRO DEPARTAMENTAL DE
SEMILLEROS DE INVESTIGACION Tipo de evento: Encuentro Ambito: Realizado
el:2008-01-01 00:00:00.0, en CIENAGA - INFOTEC - CIENAGA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:FUNDACION RED COLOMBIANA DE SEMILLEROS
DE INVESTIGACION Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

« Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

14 Nombre del evento: XI ENCUENTRQ NACIONAL Y V
INTERNACIONAL} DE SEMILLEROS DE INVESTIGACION Tipo de
evento: Encuentro Ambito: Internacional Realizado el:2008-01-01 00:00:00.0, en




MEDELLIN - UNIVERSIDAD EAFIT
Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:FUNDACION RED COLOMBIANA DE SEMILLEROS
DE INVESTIGACION Tipo de vinculaciénPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

15 Nombre del evento: SEMINARIO PRQPIEDAD INTELECTUAL
Y DESARROLLO REGIONAL Tipo de evento: Seminario Ambito: Realizado el:2008-
01-01 00:00:00.0, en SANTA MARTA - UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucién:UNIVERSIDAD DEL MAGDALENA
UNIMAGDALENA Tipo de vinculaciénPatrocinadora

Participantes

« Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

16 Nombre del evento: SEMINARIO TALLER "PROCESO DE
ESCRITURA DE ARTICULOS ACADEMICOS" Tipo de

evento: Taller Ambito: Realizado el:2007-01-01 00:00:00.0, en SANTA MARTA -
UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA-SANTA MARTA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA SEDE SANTA
MARTA Tipo de vinculaciénPatrocinadora

Participantes




e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

17 Nombre del evento: SEMINARIO TALLER "EXAMENES DE
CALIDAD DE LA EDUCACION SUPERIOR ECAES" Tipo de

evento: Taller Ambito: Realizado el:2007-01-01 00:00:00.0, en SANTA MARTA -
CLUB SANTA MARTA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucién:UNIVERSIDAD SERGIO ARBOLEDA SEDE SANTA
MARTA Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

18 Nombre del evento: FORO INTERNACIONAL
"ENFRENTANDO EL DESAFIO GLOBAL DE LA COMPETITIVIDAD" Tipo de
evento: Otro Ambito: Internacional Realizado el:2008-01-01 00:00:00.0, en
CARTAGENA DE INDIAS - HOTEL HILTON - CARTAGENA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucién:INSTITUTO COLOMBIANO DE NORMAS
TECNICAS ICONTEC Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador




19 Nombre del evento: MARCO CONCEPTUAL DEL PREMIO
COLOMBIANO A LA CALIDAD DE LA GESTION Tipo de

evento: Taller Ambito: Nacional Realizado el:2004-01-01 00:00:00.0, en BOGOTA,
D.C. -BOGOTA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:CORPORACION CALIDAD Tipo de
vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

20 Nombre del evento: CONGRESO NACIONAL E
INTERNACIONAL DE SEMILLEROS DE INVESTIGACION Tipo de
evento: Congreso Ambito: Nacional Realizado el:2007-01-01 00:00:00.0, en
BARRANQUILLA - UNIVERSIDAD AUTONOMA

Instituciones asociadas

o Nombre de la instituciéon:RED COLOMBIANA DE SEMILLEROS DE
INVESTIGACION Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

21 Nombre del evento: PRIMER CONGRESO INTERNACIONAL




DE GESTION DEL CONOCIMIENTO Y LA CALIDAD Tipo de
evento: Congreso Ambito: Nacional Realizado el:2003-01-01 00:00:00.0, en
CARTAGENA DE INDIAS - CARTAGENA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:UNIVERSIDAD INDUSTRIAL DE SANTANDER
UIS Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

: 22 Nombre del evento: FORO INTERNACIONAL DE SISTEMAS
DE GESTION Tipo de evento: Otro Ambito: Nacional Realizado el:2004-01-01
00:00:00.0, en CARTAGENA DE INDIAS - HOTEL HILTON

Instituciones asociadas

e Nombre de la institucién:ICONTEC Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

23 Nombre del evento: CURSO DE CONTROL DE PROCESOS DE
REALIZACION DEL PRODUCTO Tipo de evento: Otro Ambito: Nacional Realizado
el:2004-01-01 00:00:00.0, en CARTAGENA DE INDIAS - HOTEL ALMIRANTE
ESTELAR

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:ICONTEC Tipo de vinculaciénPatrocinadora

Participantes




e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

24 Nombre del evento: IMPLEMENTING TOTAL QUALITY
MANAGEMENT Tipo de evento: Seminario Ambito: Nacional Realizado el:1993-01-01
00:00:00.0, en PORTLAND, OREGON - PORTLAND, OREGON

Instituciones asociadas

e Nombre de la institucion:PORTLAND STATE UNIVERSITY Tipo de
vinculaciénPatrocinadora

Participantes

« Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

25 Nombre del evento: THE NEW MANAGER Tipo de
evento: Seminario Ambito: Nacional Realizado el:1993-01-01 00:00:00.0, en
PORTLAND, OREGON - PORTLAND, OREGON

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:PORTLAND STATE UNIVERSITY Tipo de
vinculaciénPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador




26 Nombre del evento: METODOLOGIA PARA LA MEDICION DE
LA PRODUCTIVIDAD EN EMPRESAS COLOMBIANAS Tipo de

evento: Taller Ambito: Nacional Realizado el:2003-01-01 00:00:00.0, en BOGOTA,
D.C. -BOGOTA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:CENTRO NACIONAL DE LA PRODUCTIVIDAD Tipo
de vinculaciénPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

27 Nombre del evento: JORNADA INTERNACIONAL DE LA
CALIDAD Tipo de evento: Congreso Ambito: Nacional Realizado el:1991-01-01
00:00:00.0, en BOGOTA, D.C. - BOGOTA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:INCOLDA Y CORPORACION CALIDAD Tipo de
vinculaciénPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

28 Nombre del evento: ENCUENTRO NACIONAL SOBRE
CALIDAD TOTAL EN EDUCACION SUPERIOR Tipo de




evento: Encuentro Ambito: Nacional Realizado el:1992-01-01 00:00:00.0, en
BOGOTA, D.C. - BOGOTA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:ICFES Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

29 Nombre del evento: DESARROLLO PERSONAL Y
PROFESIONAL Tipo de evento: Seminario Ambito: Nacional Realizado el:1999-01-01
00:00:00.0, en BOGOTA, D.C. -BOGOTA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:SEMINARIOS INSIGHT Tipo de
vinculaciénPatrocinadora

Participantes

« Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

30 Nombre del evento: SEGUNDO CONGRESO
LATINOAMERICANO DE GERENCIA DE LA INNOVACION Tipo de

evento: Congreso Ambito: Nacional Realizado el:1991-01-01 00:00:00.0, en BOGOTA,
D.C. -BOGOTA

Instituciones asociadas

« Nombre de la institucion:AMERICAN MANAGEMENT ASSOCIATION Y
DPA Tipo de vinculacionPatrocinadora

Participantes




e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

; 31 Nombre del evento: LIDERAZGO EDUCATIVO Y
EVALUACION DOCENTE Tipo de evento: Taller Ambito: Nacional Realizado
el:2002-01-01 00:00:00.0, en MIAMI - MIAMI

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:PRINCIPAL TRAINING CENTER Tipo de
vinculaciénPatrocinadora

Participantes

« Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

32 Nombre del evento: APLICACION DE LAS NORMAS ISO 9000-

2000 EN EL TRABAJO DIARIO Tipo de
evento: Seminario Ambito: Nacional Realizado el:2004-01-01 00:00:00.0, en SANTA
MARTA -SANTA MARTA

Instituciones asociadas

o Nombre de la institucion:SEMINARIOS ANDINQOS Tipo de
vinculaciénPatrocinadora

Participantes

e Nombre: JAIRO SANCHEZ QUINTERO Rol en el evento: Organizador

Redes de conocimiento especializado

Nombre de la red Association of Institutional Research Tipo de redReal, Creada el:2012-
06-01 00:00:00.0, 2013-05-31 00:00:00.0 en Tallahassee con 0 participantes




Nombre de la red Association of Studies in Higher Education ASHE Tipo de
redReal, Creada el:2013-06-29 00:00:00.0, en Las Vegas con O participantes

Articulos

[}
especializada

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, "PROPOSITOS PERSONALES Y
ORGANIZACIONALES" . En: Colombia

Revista Hacen. Facultad De Ciencias Economicas. Universidad Del
Magdalena ISSN: 1900-0901 ed: Fondo Editoial Universidad Del Magdalena
v.1 fasc.1 p.3 - 8,2004, DOI:

Palabras:

administracion, calidad, ESTRATEGIAS, PLANEACION ESTRATEGICA,

Produccion bibliogréafica - Articulo - Publicado en revista

[ J
especializada

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, "ESTRATEGIA INTEGRAL PARA PYMES
INNOVADORAS" . En: Colombia

Revista Escuela De Administracion De Negocios ISSN: 0120-8160 ed: Escuela De
Administracion De Negocios Ean

v.47 fasc. p.34 - 45,2003, DOI:

Palabras:

administracion, calidad, ESTRATEGIAS, Indicadores, PLANEACION ESTRATEGICA,
PYMES,

Produccion bibliografica - Articulo - Publicado en revista

[}
especializada

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, GUILLERMO NARVAEZ, ANDRES VELASQUEZ,
"LA INVESTIGACION COMO FACTOR ESTRATEGICO DE COLOMBIA:
INVESTIGAR O CAER EN LA MARGINALIDAD PLANETARIA" . En: Colombia
Revista Escuela De Administracion De Negocios ISSN: 0120-8160 ed: Escuela De

Produccion bibliografica - Articulo - Publicado en revista




Administracion De Negocios Ean

v.42-43 fasc. p.18 - 34,2002, DOI:

Palabras:

INVESTIGACION, administracion, CIENCIA Y TECNOLOGIA, DESARROLLO
HUMANO, Educacion superior,

[ ]
especializada

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, "Propuesta de indicadores de calidad para la
autoevaluacion y acreditacion de programas universitarios en administracion” . En:
Colombia

Estudios Gerenciales ISSN: 0123-5923 ed: Universidad Icesi

v.30 fasc.133 p.419 - 429 ,2014, DOI: 10.1016/j.estger.2014.06.002

Palabras:

Indicadores, calidad, Educacion superior, Acreditacion, Atlas Ti,

Produccion bibliografica - Articulo - Publicado en revista

Libros

[}
investigacion

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, "Administracion Y Planeacion: Prospectiva, Estratégica
Y Logistica" En: Colombia 2004. ed:Gente Nueva ISBN: 9589743706 v. 50pags. 269
Palabras:

PLANEACION, PLANEACION ESTRATEGICA, PLANEACION POR ESCENARIOS,
LOGISTICA, administracion, ESTRATEGIAS,

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

Sectores:

Actividades de asesoramiento y consultoria a las empresas, Educacion, Administracion
publica, defensa y seguridad social,

Produccidn bibliogréafica - Libro - Libro resultado de

Produccién bibliogréafica - Libro - Libro resultado de




investigacion

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, "Administracion Y Certificacién De La Calidad Mediante
La Norma Iso 9001:2000" En: Colombia 2007. ed:Universidad del

Magdalena ISBN: 9789588320106 v. 0 pags. 132

Palabras:

GESTION DE LA CALIDAD, INVESTIGACION, PROCESOS, SISTEMA DE
GESTION DE L CALIDAD ISO 9001:2000, administracion,

[ ]
investigacion

JAIRO SANCHEZ QUINTERQO, "Gestidn Seccional Santa Marta, Certificacion Y
Mejoramiento De La Calidad En La Universidad Sergio Arboleda™ En: Colombia

2012. ed:Fondo de Publicaciones Universidad Sergio Arboleda ISBN: 978-958-8704-35-
7 V. pags.

Palabras:

GESTION DE LA CALIDAD, Sistema, Certificacion 1SO 9001, Educacion superior,
Areas:

Ciencias Sociales -- Ciencias de la Educacion -- Educacion General (Incluye Capacitacion,
Pedagogia),

Produccién bibliogréafica - Libro - Libro resultado de

Innovacion generada en la gestion empresarial

e Produccion técnica - Innovaciones generadas de produccion empresarial -
Organizacional

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, CREACION DE UNA METODOLOGIA PARA LA
IMPLEMENTACION Y CERTIFICACION DE SISTEMAS DE GESTION DE LA
CALIDAD, Nombre comercial: , contrato/registro: , . En: Colombia, ,2008,

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

Trabajos técnicos

e Produccion técnica - Consultoria Cientifico Tecnoldgica e Informe Técnico - Otra

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Gestion, certificacion y mejoramiento de la calidad en la
Universidad Sergio Arboleda Seccional Santa Marta, Nombre

comercial: ,contrato/registro: , . En: Colombia, ,2007, 75 meses p.0

Palabras:

Certificacion 1SO 9001, GESTION DE LA CALIDAD, ISO 9001, ISO 9004, SISTEMAS
DE GESTION,

Sectores:

Actividades de asesoramiento y consultoria a las empresas - Otras actividades de
asesoramiento y consultoria a las empresas,



e Produccion técnica - Consultoria Cientifico Tecnoldgica e Informe Técnico - Otra

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, To develop a bussiness plan for the launching and
implementation of the program ARCEES in Colombia and Peru, Nombre

comercial: ,contrato/registro: 00044406, . En: Estados Unidos, ,2015, 6 meses p.0
Palabras:

Bussiness Plan, Educacion superior, INVESTIGACION, INVESTIGACION DE
MERCADO, PLANEACION,

Areas:

Ciencias Sociales -- Economia y Negocios -- Negocios y Management,

Sectores:

Educacién - Educacién superior,

Empresas de base tecnoldgica

e Produccion técnica - Empresa de base tecnoldgica - Spin-off

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, calidad y pertinencia S.A.S, Nit 900436066-2, Registrado
ante la c’'mara el: 2011-05-05 00:00:00.0,

Informes de investigacion

e Produccion técnica - Informes de investigacion

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, UN SISTEMA DE INDICADORES DE CALIDAD
PARA LA EVALUACION Y MEJORAMIENTO DE PROGRAMAS UNIVERSITARIOS
EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS . En:, ,2013,

e Produccion técnica - Informes de investigacion

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Validez de la Medicion de la satisfaccion de estudiantes
en educacion superior y correlacién con los resultados en las pruebas SABERPRO . En:
, ,2015,




e Produccion técnica - Informes de investigacion

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Estado actual de la calidad de la educacion bésica y
media y Buenas practicas de gestion directiva en colegios oficiales de Santa Marta . En:
, ,2015,

e Produccion técnica - Informes de investigacion

JAIRO SANCHEZ QUINTERO, Propuesta de Sistema de Indicadores ajustados a partir de
la aplicacidn de indicadores de calidad en un programa de Administracion: un estudio de
caso . En:, ,2015,

Proyectos

Tipo de proyecto: Investigacion y desarrollo

DIAGNOSTICO E INTERVENCION EN GESTION DE LA CALIDAD EN PYMES DE
SANTA MARTA

Inicio: Enero 2003 Duracion

Resumen

Este proyecto examina el sistema de gestion de la calidad en PYMES de Santa Marta a través de un instrumen
to de evaluacion (creado dentro del proyecto) y de una metodologia (disenada dentro del proyecto) sencilla
y econdmica que contribuya a la certificacion de dichas empresas.

Tipo de proyecto: Investigacién y desarrollo

Propuesta de Sistema de Indicadores ajustados a partir de la aplicacion de indicadores de
calidad en un programa de Administracion: un estudio de caso

Inicio: Mayo 2015 Fin: Diciembre 2015 Duracién

Resumen

Esta investigacion sobre un sistema de indicadores cruciales en programas universitarios de Administracion g
enera conocimiento en teoria de indicadores de gestion y es relevante, pertinente y necesaria para continua
r mejorando la calidad educativa que se le brinda a los estudiantes alrededor de la siguiente pregunta: ;Cual
es son los principales ajustes que deben hacerse al Sistema de Indicadores Cruciales en Educacion Superior S




ICRUES para lograr mejoramiento significativo en programas universitarios colombianos en Administracion a
partir de las lecciones obtenidas por la aplicacion de SICRUES en un estudio de caso a profundidad? El objeti
vo general del proyecto es contribuir al mejoramiento de la calidad de programas universitarios en Administr
acion a partir de la aplicacion y mejoramiento del Sistema de Indicadores Cruciales en Educacion Superior Sl
CRUES. Para lograr el objetivo general es necesario lograr los siguientes objetivos especificos: (1) Determina
r la situacion de la calidad de los programas de Administracion en Colombia a partir de la revision de literatu
ra. (2) Determinar la situacion de programas de Administracion a partir de los resultados en pruebas ECAES 2
004-2010. (3) Elaborar una propuesta ajustada de Sistema de Indicadores Cruciales en Educacién Superior Sl
CRUES a partir de la aplicacion del SICRUES inicial en un estudio de caso y (4) Elaborar una propuesta de mej
oramiento del programa de Administracion de Empresas en un estudio de caso en la Universidad Sergio Arbol
eda de Santa Marta a partir de la aplicacion de SICRUES mejorado. La metodologia consiste en la aplicacion
de un cuestionario (derivado del sistema SICRUES) en un programa de Administracion constituido como estud
io de caso y en la medicion de 23 indicadores dentro del programa mencionado. Adicionalmente se realizara
analisis documental y se elaboraran notas de campo relacionadas con las observaciones durante el proceso d
e medicion de los indicadores. El resultado final consistira en la elaboracion de una propuesta de SICRUES aj
ustado para medicion a nivel regional y nacional de programas de educacion superior en Ciencias sociales y h
umanas. Adicionalmente se elaborara una propuesta de mejoramiento del programa delimitado como estudi
o de caso a partir de los resultados obtenidos en la medicion de 23 indicadores. Los beneficiarios de esta inv
estigacion son los directivos, profesores, estudiantes y sus familias, por el mejoramiento de la gestion del se
rvicio educativo en organizaciones como las de programas que hacen parte de las instituciones de educacion
superior.

Tipo de proyecto: Investigacion y desarrollo

Implementacion de sistemas de gestion de calidad bajo 1ISO 9001 en colegios publicos de
Santa Marta 2016

Inicio: Febrero 2016 Duracion

Resumen

Las instituciones educativas estatales de educacién basica y media de Santa Marta han presentado en su gra
n mayoria resultados deficientes en las pruebas SABER 11 durante los Gltimos afios, como puede evidenciarse
por los resultados académicos obtenidos en los resultados historicos del ICFES. Incluso, mientras el pais ha m
ejorado, la mayoria de instituciones educativas oficiales de esta ciudad han desmejorado. Cuando un colegio
no cuenta con un Sistema de Gestion de la Calidad se presentan serias dificultades en sus procesos de planea
cion, direccion y seguimiento, debido a la ausencia de politicas, planes y objetivos concretos que guien mej
or sus acciones. Adicionalmente estas organizaciones se dedican a trabajar sin tener en cuenta los resultado
s de calidad académica alcanzados y los requisitos o necesidades de superacion de los estudiantes, sus famili
as y la sociedad en general y en consecuencia sus procesos o procedimientos carecen de las definiciones y ca
racterizaciones necesarias para alcanzar la maxima calidad posible. La hipétesis que guia el trabajo es que u
n Sistema De Gestion De La Calidad permite entregar a los actores educativos y a la sociedad un servicio edu
cativo de mayor calidad, y beneficios internos tales como trabajo en equipo, documentacion y registro de su
s principales actividades y mejoramiento de la eficiencia y eficacia de procesos directivos, académicos y de
apoyo. La pregunta de investigacion es: jcuales son las mas relevantes lecciones que produce el proceso de i
mplementacion del Sistema de Gestion de la Calidad en colegios samarios, que contribuyan a la certificacion
futura de colegios similares? Como objetivos del presente proyecto se contemplan la implementacion de un
Sistema de Gestion de la Calidad bajo ISO 9001:2015 y el mejoramiento de SGC existentes, la identificacion
de lecciones generales, convergencias y divergencias y el inicio de la construccion de un modelo de certifica
cién para colegios similares.

Tipo de proyecto: Extension y responsabilidad social CTI
FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION DE LOS DIRECTIVOS
DOCENTES Y SECRETARIAS DE EDUCACION DEL DEPARTAMENTO DEL
MAGDALENA Y LOS DISTRITOS DE SANTA MARTA Y BARRANQUILLA




Inicio: Enero 2004 Duracion
Resumen

Este proyecto busca incrementar la capacidad de gestion directiva, administrativa, académica y de proyecci
on social en colegios y secretarias de educacion de los municipios del Magdalena, Santa Marta y Barranquilla

Tipo de proyecto: Investigacion y desarrollo

GESTION DE LA CALIDAD BAJO LAS NORMAS 1SO 9000-2000 EN UNA PYME
POTENCIALMENTE EXPORTADORA

Inicio: Enero 2005 Duracion

Resumen

Elaboramos un instrumento de medicion del Sistema de Gestion de la calidad mediante ISO 9001:2000 y una
metodologia de certificacion del sistema de gestion de la calidad que fue aplicada exitosamente en una emp
resa de frutos de palma Africana.

Tipo de proyecto: Investigacion y desarrollo

CARACTERIZACION Y DINAMICA DE LA PLANEACION PROSPECTIVA,
ESTRATEGICA Y LOGISTICA

Inicio: Enero 2001 Duracion 0

Resumen

En este proyecto se realizd una caracterizacion de las practicas de gestion y planeacion prospectiva, estraté
gica y logistica en 29 empresas del sector de alimentos de Bogota a nivel de MIPYMES y GRANDES EMPRESAS.
Las variables estudiadas fueron: Prospectiva, propositos (mision, vision y objetivos), estrategias, estructura
organizacional, logistica, valores, gestion de la produccion y resultados.

Tipo de proyecto: Extension y responsabilidad social CTI

DIAGNOSTICO E INTERVENCION EN GESTION DE LA CALIDAD EN PYMES DE
SANTA MARTA

Inicio: Duracion

Resumen

Tipo de proyecto: Investigacion y desarrollo

CARACTERIZACION Y DINAMICA DE LAPLANEACION PROSPECTIVA,
ESTRATEGICA Y LOGISTICA

Inicio: Enero 2000 Fin proyectado: Diciembre 2002 Fin: Diciembre 2002 Duracion 24
Resumen

Tipo de proyecto: Investigacion y desarrollo

UN SISTEMA DE INDICADORES DE CALIDAD PARA EL MEJORAMIENTO DE
PROGRAMAS UNIVERSITARIOS EN ADMINISTRACION

Inicio: Noviembre 2008 Fin proyectado: Julio 2010 Fin: Noviembre 2013 Duracion 12
Resumen

La inadecuada elaboracion, medicion, evaluacion y analisis de indicadores en las universidades esta impidien
do evaluar y mejorar la calidad de los programas académicos y su consecuente certificacion y acreditacion.
La investigacion se plantea como interrogante: ;Cual es el sistema de indicadores cruciales que se requiere ¢
onfigurar para mejorar la calidad integral de los Programas Académicos en Administracion de Empresas?



Tipo de proyecto: Investigacion y desarrollo

Estado actual de la calidad de la educacion bésica y media y Buenas précticas de gestion
directiva en colegios oficiales de Santa Marta.

Inicio: Mayo 2015 Fin: Diciembre 2015 Duracion

Resumen

El proyecto sobre ;Estado actual de la calidad de la educacion basica y media y Buenas practicas de gestion
directiva en colegios oficiales de Santa Marta; es pertinente por cuanto la calidad de la educacion basica y
media en Santa Marta es una de las peores del pais segun los resultados en las pruebas SABER 11. Para contri
buir a la solucién de este problema se creara un Observatorio de la calidad de la educacion en Santa Marta q
ue permita determinar el estado actual y se realizaran entrevistas a Rectores y coordinadores de colegios qu
e hayan mejorado los resultados en dichas pruebas en el periodo 2003 ; 2013. Los beneficiarios de los resulta
dos de esta investigacion seran todas las personas interesadas en los sistemas de gestion estratégicos en gen
eral y en particular en el mejoramiento de la gestion directiva en organizaciones educativas. Los principales
beneficiarios de este proyecto de investigacion seran los estudiantes y sus familias, los empresarios, los prof
esores y en general la sociedad como consecuencia del monitoreo de la calidad de la educacion en Santa Mar
ta y del mejoramiento de la Gestion Directiva con impacto sobre los procesos académicos y el mejoramiento
en el aprendizaje.

Tipo de proyecto: Investigacion y desarrollo

Validez de la Medicion de la satisfaccion de estudiantes en educacion superior y
correlacion con los resultados en las pruebas SABERPRO.

Inicio: Mayo 2015 Fin: Diciembre 2015 Duracién

Resumen

El proyecto titulado ;Validez de la Medicion de la satisfaccion de estudiantes en educacion superior y correla
cion con los resultados en las pruebas SABERPRO; aborda dos de los indicadores con mayor potencia indicativ
a de la calidad de programas de educacion superior. Del indicador denominado jindice de satisfaccion estudi
antil es necesario conocer la validez de los resultados obtenidos en una serie de tiempo de 8 periodos. Tamb
ién se considera relevante y pertinente establecer la correlacion entre el indicador de satisfaccion estudiant
il y los resultados en las pruebas estandarizadas SABERPRO. Se esperan como resultados significativos, oport
unidades para mejorar la medicion de la satisfaccion estudiantil y establecer el nivel de correlacion con los r
esultados en las Pruebas SABERPRO que permita la elaboracion de una propuesta de mejoramiento de la me
dicion de la satisfaccion estudiantil y un analisis que conduzca al mejoramiento en los resultados de las prue
bas SABERPRO. Los principales beneficiarios de este proyecto de investigacion son los mismos estudiantes po
r el mejoramiento de la medicion de su satisfaccion. También son beneficiarios los directivos de programas
universitarios y de Instituciones de educacion superior ademas de los colaboradores del proceso de Gestion d
e la calidad por el mayor significado, validez y relevancia que se logre con las mediciones de satisfaccion est
udiantil.




